
7.2 人力资源计划

7.2.1 总体目标

成都中广核久源测控科技有限公司致力于做优做强，成为国内一流核技术装

备供应商。公司坚持“以德为先，唯才是举；用其所长，尽其所能；供其舞台，

乐其守责”的人才观。公司的人力资源工作的目标在于为企业寻找合适的人才，

留住人才，发展人才，为公司整体发展战略提供人力资源保证与服务，使公司在

持续发展中获得核心竞争力。

序号 战略目标

年度分解

指标定义/计算公式
2015 年 2016 年 2017 年

1 员工离职率 12% 10% 8%
年度员工离职人数/（年度离职人数+

当月人数）*100%

2 核心岗位流动率 15% 12% 10%
年度核心岗位员工离职人数/（年度

核心岗位离职人数+当月人数）*100%

5 工资总额预算控制 实发≦实控 薪酬预算总额-实发工资

6
人力资源基础体系

的建立及完善

构建

阶段

完善

阶段

良性运转

阶段
—

7 人员队伍规划 37 41 51 根据公司业务发展，人员配备数量

1. 短期目标（1年）

围绕公司核心业务，能够准确及时的配置需求人才；加强员工关怀和沟通，

进一步降低员工流失率；有针对性的开展培训工作，根据员工需求强化培训；以

构建企业文化为目标，整合组织流程、规范人力资源体系，使人力资源效率最大

化，以适应业务拓展、功能调整和市场变化。

2. 中期目标（1-3 年）

根据公司发展需要的内部和外部环境，不断完善组织架构、规范岗位职责与

任职资格；建立科学的人才测评系统，做好优秀人才的引进工作；搭建系统性的



培训体系，提升员工的综合素质；建立员工职业生涯发展规划，提供清晰的职业

发展通道；搭建人才队伍建设，形成人才梯队模型；优化薪酬体系，做好薪酬激

励；逐步转变绩效考核形式，形成绩效管理体系，为公司整体发展战略提供人力

资源方面的保证与服务，使公司在持续发展中获得核心竞争力。

3. 长期目标（3-5 年）

推动人力资源管理进行重新定位，从后台走到前台，由后勤服务为主转变为

管理与服务并重，使人力资源管理成为整个公司管理的润滑剂，推动科学化管理

进程，形成公司凝聚力高、持续竞争力强、团队协作顺畅，组织运作高效的整体，

为公司快速发展奠定夯实基础。

7.2.3 保障措施

1. 组织架构与部门职责

类别 具体项目 推进计划

梳理组织架构

通过对公司未来发展态势的预测和分

析，进一步梳理和优化组织架构，保证

公司的运营在既有的组织架构中运行良

好、管理规范、不断发展。

2015-2016 年开展组织架构梳理工

作

2017 年，对梳理后的组织架构进行

完善和评估，促进组织架构的稳定

发展

明确部门分工

和职责

在原有部门职责基础上更新和细化部门

分工，确定和区分部门的权责，使每个

部门、每个职位的职责清晰。依据组织

架构和部门职责内容，完成部门组织架

构和职责的制度梳理和编写。

2015-2016 年对现有部门分工和职

责进行梳理，明确部门分工与职责

完成部门组织架构和职责的制度编

写

2017年评估和完善部门组织架构和

职责

完善岗位说明书

通过工作分析了解公司各部门各职位的

任职资格、工作内容、岗位价值，从而

使公司各部门的工作分配、工作衔接和

工作流程设计更加精确。结合工作分析

结果，不断完善和更新岗位说明书，让

员工都能够清晰的了解所在岗位职责与

任职资格，形成明确的工作目标。

2015年开展工作分析并及时更新岗

位说明书

2016-2017 年评估岗位说明书，及

时进行完善和改进



建立定编定岗定员

机制

在充分考虑公司的生产特点和管理需求

的基础上，结合公司的实际情况，规范

公司的人员编制管理，优化人力资源配

置，逐步建立定编定岗定员机制。

2015年梳理各岗位工作内容与工作

量

2016 年编写定编定岗机制

2017 年梳理和完善定编定岗机制

建立员工胜任力

素质模型

在组织架构相对稳定的情况下，逐步规

范公司职类职级的划分，根据素质模型

理论对各职类行胜任素质提炼，建立胜

任素质库，为在人才测评、培训开发和

绩效评价的应用奠定基础。

2015-2016 年提炼员工胜任力模型

数据，完成员工胜任力模型框架

2017 年建立员工胜任力模型库

2. 招聘与配置

类别 具体项目 推进计划

拓展招聘渠道

依据公司的发展与招聘需求，进一步拓展

招聘渠道，逐步将网络招聘、猎头招聘、

校园招聘、内部推荐、校企合作等方式相

结合，全面拓宽招聘渠道，吸引优秀人才。

2015 年在现有招聘渠道下继续开

展招聘，并对现有招聘渠道进行评

估，了解其他招聘方式

2016-2017 年根据公司业务拓展招

聘渠道，引进 1-2 个新招聘渠道

建立人才库机制

利用多种招聘渠道，收集与公司需求相对

应的人才简历，建立人才库机制，定期与

人才库候选人保持沟通和联系，为公司招

聘奠定人才基础。

2015 年，利用公司现有招聘渠道，

搜索人才，对符合公司需求的人

才，建立人才库，定期保持联系

2016-2017 年，开发人才搜索方式，

多方面挖掘优秀人才，增加人才库

存量

建立健全人才

测评方法

根据公司的发展要求，通过对员工的全面

测评，了解员工的职业素质及其发展潜

力，给公司提供每位员工的测评诊断报

告，并根据公司人力资源的总体状况做出

数据总结。

2015 年加强培训官对面试测评方

法的使用技巧

2016-2017 年将人才测评理念引入

员工中去，并编写人才测评方案



搭建人才梯队

建设模型

建立和完善公司人才培养机制合理地挖

掘、培养后备人才队伍，建立公司的人才

梯队，为公司可持续发展提供人力支持。

2015-2016 年进行人才盘点，编写

人才梯队建设方案

2016-2017 年实行人才梯队建设方

案

3. 培训与开发

类别 具体项目 推进计划

建立内训师机制

建立公司内部培训师队伍，实现内部讲师

管理的正规化和科学化，有效开展全员培

训并帮助员工改善工作及提高绩效，传承

公司相关技术和公司文化并实现知识共

享

2015 年进一步推进内训师选拔

与培养

2016-2017 年，加强内训师课程

开发与授课技巧提升，并对内训

师进行有效激励

建立健全培训体系

搭建培训管理体系，在培训项目开发、培

训课程设计、培训教材统一、讲师团队建

设、培训考核和评估等方面持续改进，推

进学习型组织建设。

2015 年重点加强员工培训需求

的开发与内训师的培养，不断加

强技术培训与中高层管理者培训

2016-2017 年开发培训课程与培

训方式，提升员工培训积极性，

加强培训评估与总结

员工职业生涯

规划

合理有效的利用企业内部的人力资源，实

现公司的发展需求和员工个人职业生涯

需求的平衡，对人力资源开发进行深化和

发展，规划员工的职业发展，使员工发展

与公司发展保持一致。

2015-2016 年，了解员工个人职

业生涯规划，根据公司发展、岗

位需求，进行员工职业发展通道

设计

2017 年，编写员工职业生涯规划

管理制度

4. 绩效考核

类别 具体项目 推进计划

优化绩效考核

绩效考核的根本目的不是为了奖惩，而是

为了有效激励员工不断改进工作方法，提

高工作效率，及时查找工作中的不足并加

以调整改善，从而推进工作成果的达成。

2015 年，优化绩效指标，加强绩

效沟通

2016 年-2017 年，加强绩效结果

的反馈与应用



5. 薪酬管理

类别 具体项目 推进计划

优化薪酬体系

充分发挥薪酬的激励作用，对员工为公司

付出的劳动和做出的绩效给予合理激励，

使公司的薪酬不但保持内部的公平性，也

要保持外部的竞争性。

2015 年，开展薪酬调研，进行薪

酬对标，了解公司现有薪酬水平

2016-2017 年，根据公司运营情

况，适时优化和更新薪酬制度

提升人工成本

效率

人工成本是工资管理的一项重要指标，规

范人工成本管理，合理地计划、使用、控

制人工成本，发挥人力资本的最大潜能能

降低劳动消耗，追求投入产出之比。

2015 年，评估近三年的人工成本

总体情况

2016-2017 年，依据人工成本分析

结果优化人本成本，提升人工成

本效率

6. 员工关系

类别 具体项目 推进计划

建立健全内部

沟通机制

定期组织举行员工恳谈会、开设总经理意

见箱、持续开展员工满意度调查、人力资

源现状调查及各类问卷调查、部门经理会

议等活动，并通过加强绩效管理的绩效沟

通环节对于内部沟通管理进行监督。

2015-2017 年，每年制定 EAP 员工

关怀计划并不断的改进和完善

EAP 关怀内容，定期根据不同主题

开展员工活动，加强员工沟通，

适时了解员工动态，疏导员工心

理，增强员工的归属感，提升员

工凝聚力
丰富员工活动

为了提升对公司的认可和归宿感，公司需

要定期举行多样化的文娱活动，以丰富员

工的业余生活，减缓员工的工作压力，提

高员工的稳定性，以达到稳定队伍的目的。
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